
NO. 叫停类别 叫停标准 叫停方式 整改要求 自优化流程 停检提前解除

●1停

停单整改3天：

单点：系统自锁定停单3天，3天后

可在系统自申请恢复；

双点：停1个月，系统自锁定

申请第三方住事业部对模块验

货

验货期=停检整改时间

费用=1倍*验货收费标准

●2停

停单整改1周：

单点：系统自锁定停单7天，7天后

可在系统自申请恢复；

双点：停3个月，系统自锁定

申请第三方住事业部对模块验

货

验货期=停检整改时间

费用=2倍*验货收费标准

●≥3停 永久叫停，不可恢复 不可

●1停

停单整改3天：

单点：系统自锁定停单3天，3天后

可在系统申请，合格后恢复；

双点：停1个月，系统自锁定

申请第三方住事业部对模块验

货

验货期=停检整改时间

费用=1倍*验货收费标准

●2停

停单整改1周：

单点：系统自锁定停单7天，7天后

可在系统申请，合格后恢复；

双点：停3个月，系统自锁定

申请第三方住事业部对模块验

货

验货期=停检整改时间

费用=2倍*验货收费标准

●≥3停 永久叫停，不可恢复 不可

●1停

停单整改1周：

单点：系统自锁定停单7天，7天后

可在系统申请，合格后恢复；

双点：停1个月，系统自锁定

申请第三方住事业部对模块验

货

验货期=停检整改时间

费用=1倍*验货收费标准

●2停

停单整改2周：

单点：系统自锁定停单15天，15天

后可在系统申请，合格后恢复；

双点：停3个月，系统自锁定

申请第三方住事业部对模块验

货

验货期=停检整改时间

费用=2倍*验货收费标准

●≥3停 永久叫停，不可恢复 不可

说明：

①停检等级“1停、2停、3停”：前推6个月，同物料、同供应商、不同时，被叫停次数；或前推3个月，同问题、同供应商、不同时，被叫停次数；

②若未到期提前申请恢复，按“停检提前解除办法”，费用由责任单位（供方、型号、事业部等）支付

③件叫停后，未供货≥2个月且未关差，则永久叫停，不可恢复。

1
质量目标超

标
用户评价超底线

立即停；

1.不下单，不采

购

2.已采购，不检

验

3.已入库，不上

线

4.已生产，不发

运

1.要么≤整改期（3天

/1周）关差，或出关

差方案及承诺；

否则，停检等级升1

级

一、责任闭环

1.损失核算，以法务备案基本合同及质量协议

为准

2.损失确认：GO负责厂确认损失，厂签字盖

章

二、问题闭环

1.应急措施：停检件，事业部清退；

2.过渡措施：件整改后，事业部检验合格；必

要时，第三方验货保证。

3.根治措施：a.顽症根源分析，关差根治方

案；b.定161预算，定责任人，定期限，定承

诺；c.会签,制造平台长确认

2

一、责任闭环：

1.损失核算(至少含a~e)：

a.不合格赔偿金

b.生产损失：不合格导致停产或者欠产，原则

以工厂索赔单为准

c.市场损失：退机，按产品交货价+处理费等

核损；维修，按备件费+处理费等核损

d.违反诚信赔偿：涉及供货金额的百分之三十

或者十万元/项/次中较高者核损

e.损失核算，包含但不限于上述内容，以法务

备案基本合同及质量协议为准

2.损失确认：GO负责厂确认损失，厂签字盖

章。

二、问题闭环

此条款同NO.2

一、责任闭环

1.损失核算，以法务备案基本合同及质量协议

为准

2.损失确认：GO负责厂确认损失，厂签字盖

章

二、问题闭环

1.应急措施：停检件，事业部清退；

2.过渡措施：件整改后，事业部检验合格；必

要时，第三方验货保证。

3.根治措施：a.顽症根源分析，关差根治方

案；b.定161预算，定责任人，定期限，定承

诺；c.会签,制造平台长确认

3

自优化机制

1.要么≤整改期（3天

/1周）关差，或出关

差方案及承诺；

否则，停检等级升1

级

2.责任人激励见“附

页-整改激励”

1.要么≤整改期（3天

/1周）关差，或出关

差方案及承诺；

否则，停检等级升1

级

2.责任人激励见“附

页-整改激励”

立即停；

1.不下单，不采

购

2.已采购，不检

验

3.已入库，不上

线

4.已生产，不发

运

非严重违约

1.同一不合格，

重复＞2次（/3

月）

2.安全类不合格

3.市场/现场重

大抱怨

4.质量缺陷，到

期未整改/拒绝

整改；

立即停；

1.不下单，不采

购

2.已采购，不检

验

3.已入库，不上

线

4.已生产，不发

运

1.同一不合格，

重复＞2次（/3

月）

2.安全类不合格

3.市场/现场重

大抱怨

4.质量缺陷，到

期未整改/拒绝

整改；

严重违约


